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Ein- und Rückblick der Geschäftsstelle in das vergangene Ge-

schäftsjahr 2020 
 

Die Bevölkerung der Stadt Frauenfeld zeichnet sich durch ein hohes, freiwilliges Engagement 

aus. In diesem, von Corona geprägten Geschäftsjahr 2020, hat sich gezeigt, wie wichtig und 

ergänzend die Freiwilligenarbeit in Institutionen und in der Nachbarschaftshilfe ist. 

Eine grosse Herausforderung war das kurzfristige Ersetzen der Freiwilligen aus der Risiko-

gruppe mit jungen, neuen Freiwilligen. Es mussten die Angebote des Mahlzeiten-und Pati-

entenfahrdienstes aufrechterhalten bleiben. Innert kürzester Zeit stellten sich junge Freiwil-

lige unkompliziert für diese Einsätze zur Verfügung. 

Auf unserem Jobportal benevoljobs.ch unter dem Begriff Pandemiehilfe konnten sich Frei-

willige für temporäre Einsätze zur Verfügung stellen. Über diesen Aufruf meldeten sich zahl-

reiche Personen, die als Einkaufshilfen oder bei den Fahrdiensten eingesetzt werden konn-

ten. 

  

 

Für die temporär geleisteten Einsätze während dem Lockdown 2020 stellte 

die Geschäftsstelle zehn jungen Freiwilligen ein Zertifikat «Dossier freiwillig 

engagiert» aus. 

 

Anlässe 2020  

ITAM 1. Oktober 2020 

Digitalisierung im Alter - vernetzt leben und wohnen 

Der Anlass fand im Katholischen Pfarreizentrum St. Nikolaus in Frauenfeld statt. Freiwillige 

vom DaFa leisteten Einsatz im Bereich Service und boten Hilfe bei Anwendungen auf dem 

Smartphone. In den verschiedenen «Themeninsel» wurde aufgezeigt, wie man mit Smart-

phone oder Tablet mit seinen Liebsten in Verbindung bleiben kann. Digitale Helfer beim 

Smartphone sind zum Beispiel das SBB App, oder Zoom um sich digital zu treffen und aus-

zutauschen. 

                       Freiwillige vom Dafa beim Service  

 

 

 

 

 

 

 Freiwillige bei der Instruktion der SBB App  

 

 



 

 
Evelyne Hagen Freund 22.03.2021 2 

 

 

 

Freiwilligenfest 20.11.2020 der Stadt Frauenfeld 

Alle zwei Jahre veranstaltet die Stadt Frauenfeld ihr Freiwilligenfest. In Zusammenarbeit mit 

dem DaFa wurden die freiwilligen Helfer der 56 Mitgliedervereine eingeladen, um ihnen für 

die geleisteten Freiwilligenstunden zu danken. In den letzten Jahren nahmen jeweils zwi-

schen 200 und 250 Personen an dieser Veranstaltung im Casino teil. Wegen Corona setzte 

das Ok auf ein anderes, neues Konzept.  

 Ok Freiwilligenfest vor dem Rathaus 

Statt eines grossen, gemeinsamen Anlasses setzte man auf eine dezentrale Organisation. 

Die Teilnehmer konnten bei der Anmeldung wählen, in welchem Lokal sie einen gemütlichen 

Abend an einem 4 -Tisch verbringen möchten. Am Freitagabend konnte in gestaffelten Ab-

ständen vor dem Rathaus ein 50-Franken-Essensgutschein abgeholt werden. Neben Ab-

stand halten und Maskenpflicht stand der persönliche Kontakt mit Austauschen und sich wie-

der einmal Sehen im Vordergrund. Mit dem Gutschein und einem Präsent im Gepäck, mach-

ten sich die 130 Helfer*innen auf den Weg in eines der 13 Restaurants in der Innenstadt. 

Als Andenken an das spezielle, aussergewöhnliche Freiwilligenfest 2020 finden Sie auf un-

serer Homepage DaFa einen Kurzfilm unter Freiwilligenarbeit - Archiv - Impressionen vom 

Freiwilligenfest 2020. 

 

Fachtagung Freiwilligenarbeit  

Freiwilligen-Monitor-Präsentation vom  4. Juni 2020 in Bern 
 

Der vierte Schweizer Freiwilligen-Monitor wurde an der SGG-Freiwilligen-Tagung in Bern 

präsentiert. Nach den Monitoren von 2007, 2010 und 2016 legte die vierte Befragung einen 

besonderen Akzent auf die Gründe der Noch-nicht- und Nicht-mehr-Freiwilligen.  

Jahrestagung 17.11.2020 – Netzwerk freiwillig engagiert 

Die Zukunft der Gestaltung der Freiwilligenarbeit war das diesjährige Thema. Die digital 

durchgeführte Tagung mit rund 200 Teilnehmern wurde zum aktiven Austauschen genutzt. 

Adrian Fischer, Mitautor des Freiwilligenmonitor 2020 referierte über Herausforderungen und 

Chancen der Freiwilligenarbeit in der Zukunft. Im Workshop - Chatroom wurde über die ide-

alen Voraussetzungen in der Zukunft diskutiert. Es entwickelten sich interessante Ansätze 

und Ideen für einfache, unkomplizierte Schritte, wie diese Herausforderung zeitnah angegan-

gen werden könnte. 
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Regelmässige Anlässe «Netzwerke» 
 

Im Netzwerk «altersfreundliches Frauenfeld» konnten wir uns Corona konform im Novem-

ber 2020 für einen fachlichen Austausch treffen und uns über die neusten Entwicklungen in 

den einzelnen Institutionen informieren.  

Im Netzwerk «Besuchsdienst der Stadt Frauenfeld» wurden, unter Einhaltung der Covid-

19 Regeln, die beiden Sitzungen im Mai 2020 und im Februar 2021 durchführt.  Für Septem-

ber 2021 ist ein Vortrag geplant mit dem Ziel, ganz verschiedene Personen anzusprechen 

und eine Verknüpfung zum Besuchsdienst herzustellen. Das Thema soll «Glück - Beziehun-

gen machen glücklich - im Besuchsdienst entstehen Beziehungen» sein. 

Info: Geschäftsstelle im Rathaus ist umgezogen 
Im März 2021 wechselte die Geschäftsstelle vom DaFa in das gegenüberliegende Ge-

bäude, Rathausplatz 1, 8500 Frauenfeld. 
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Die Geschäftsstelle vom DaFa in Zahlen: 

neue Mitglieder im 2020/2021 Austritte von Mitgliedern im 2020/2021 

 

Keine Eintritte Keine Austritte 

 

Mitglieder 2020/2021 Mitglieder 2019 Mitglieder 2018 

56 56 56 

Vermittelte Freiwillige 2020 Vermittelte Freiwillige 2019 Vermittelte Freiwillige 2018 

127* 107 103 

 

127* Während dem Lockdown 2020 haben sich viele zusätzliche Freiwillige für einen tempo-
rären Einsatz gemeldet. 
 
Einziger Wehmutstropfen ist der Rückgang an Stellenausschreibungen, welcher vermutlich 
auf die derzeitigen Corona-Beschränkungen zurückzuführen ist. 
  
Ich wünsche Ihnen gute Gesundheit und freue mich, Sie auch in Zukunft zuverlässig und 
kompetent bei Ihrer wertvollen Aufgabe unterstützen zu dürfen. 
 
 
Evelyne Hagen Freund, Geschäftsstellenleiterin DaFa Frauenfeld 
 

 
 
Frauenfeld, 26. April 2021 
 


